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苏州市市级预算部门（单位）整体支出预算绩效自评报告 

（2022 年度） 

 

一、预算部门名称：苏州市商务服务中心 

二、年度履职目标完成情况： 

苏州市商务服务中心聚焦“争当表率、争做示范、走在前列”使命要求，扎实推

进商务综合行政执法和投资促进工作。丰富招商内容，拓展招商资源，参加外资企业

调研走访活动，协调解决企业在生产经营活动中遇到的困难，参与一系列贸易促进活

动。强化商务领域事中事后监管，加强重点领域执法，改进商务执法水平，为促进消

费升级、优化营商环境提供保障。 

三、部门（单位）概况 

1.主要职能：组织开展招商资源、招商政策等信息的整合发布和动态更新；收集

全市各类招商载体信息和产业链招商内容，完善“苏州市开放创新合作热力图”，在招

商推荐中推广应用，发挥实效；组织开展投资环境宣传、投资合作项目洽谈、项目落

地跟进、境内外双向投资推介、跨国公司交流等服务工作；受理商务投诉举报并协助

处理相关事项；受市商务局委托，开展商务领域的监管服务和综合执法辅助工作；完

成市商务局交办的其他商务服务工作。2.机构设置及人员配置：根据部门职责及人员

分工，本机构设置综合科、商贸服务科、执法一大队、执法二大队等四个部门。全额

事业编制 14名；实际用编人数全额事业人数 11名。 

四、部门（单位）整体支出绩效实现情况 

 做优“苏州开放创新合作热力图”，丰富招商内容，拓展招商资源；加强商务领

域事中事后监管，切实履行行业监管职责，开展流通领域监管服务，营造良好市场环

境，促进消费扩大和升级，助推商务高质量发展。 

五、部门（单位）整体支出绩效中存在问题及改进措施 

问题：指标体系还不够科学和全面，对绩效指标设置的理解和认识不够到位。措

施：提高对预算绩效管理的认识，充分理解财政绩效评价指标体系，更加科学合理地
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确定部门绩效目标和评价目标。 

六、绩效自评结果拟应用和公开情况 

将按照信息公开要求对部门整体支出自评价结果进行公开，并对评价结果进行有

效应用。 
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七、预算信息 

 

本年度预算资金（万元） 年初预算数（万元） 

上年度结转及当年

预算追加追减数(万

元） 

调整预算数（万元） 实际支出数（万元） 执行率（%) 

预算总金额 324.3 34.07 358.37 340.33 94.97% 

基本支出 267.09 35.36 302.45 287.7 95.12% 

项目支出 57.21 -1.29 55.92 52.63 94.12% 

培训费 5 -1.29 3.71 2.68 72.24% 

党团活动经费 1  1 0.16 16.00% 

体检费 1.8  1.8 1.8 100.00% 

政策法规普及宣传经费 2  2 0.69 34.50% 

物业管理费 43.91  43.91 43.9 99.98% 

办公设备购置 3.5  3.5 3.4 97.14% 

 

八、年度重点任务 
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对应部门主要职责 

 

任务名称 主要内容 完成情况 

商务领域监管服务 

开展执法辅助及监管服务  好 

开展普法宣传 政策法规普及宣传经费 好 

商务执法辅助 

受理商务投诉举报，接处商务领域

投诉举报 
 好 

组织重点领域整治，指导区县执法

部门业务 
 好 

开展执法业务学习培训 培训费 好 

招商服务、投资促进 苏州开放创新合作热力图维护  好 

 

 

九、部门整体自评表 

 类别 指标名称 指标目标值 指标完成值 完成值来源 偏差情况 
原因分

析 

分解目标 决策 

工作计划制定健

全性 
健全 健全 年度工作总结 0% 

 

中长期规划制定 健全 健全 《苏州市现代 0%  
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健全性 商贸业高质量

发展三年行动

（2023~2025）》 

绩效指标明确性 明确 明确 
2022年度预算

公开 
0% 

 

绩效目标合理性 合理 合理 
2022年度预算

公开 
0% 

 

预算编制规范性 规范 规范 
2022年度预算

公开 
0% 

 

预算编制科学性 科学 科学 
2022年度预算

公开 
0% 

 

过程 

预算管理制度健

全性 
健全 健全 内部控制制度 0% 

 

资金使用合规性 合规 合规 财务凭证等 0%  

绩效管理覆盖率 =100% 100% 

2022年度预算

公开、绩效目标

申报等 

0.00% 

 

非税收入管理合 合规 合规 内部控制制度 0%  
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规性 

预决算信息公开

度 
公开 公开 

省财政厅预决

算公开统一平

台、单位网站 

0% 

 

基础信息完善性 完善 完善 
2022年度预算

公开 
0% 

 

资产管理规范性 规范 规范 
财务凭证、资产

管理系统 
0% 

 

资产管理制度健

全性 
健全 健全 内部控制制度 0% 

 

固定资产利用率 =100% 100% 资产管理系统 0.00%  

项目管理制度执

行规范性 
规范 规范 

项目执行相关

档案 
0% 

 

项目管理制度健

全性 
健全 健全 内部控制制度 0% 

 

人员管理制度健

全性 
健全 健全 内部控制制度 0% 

 

在职人员控制率 =100% 100% 2022年考核结 0.00%  
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果 

人员管理制度执

行有效性 
有效 有效 

2022年考核结

果 
0% 

 

业务学习与培训

及时完成率 
=100% 100% 

市执法人员培

训平台等 
0.00% 

 

纪检监察工作有

效性 
有效 有效 机关纪委 0% 

 

组织建设工作及

时完成率 
=100% 100% 机关二支部 0.00% 

 

支付进度符合率 =100% 94.63% 
2022年度决算

数据 
-5.37% 

 

“三公经费”变动

率 
=0% -6.2% 

2022年度决算

数据 
100% 

追减“三

公经费” 

预算调整率 =0% 10.5% 
2022年度决算

数据 
100% 

追 加 人

员经费 

预算执行率 =100% 94.63% 
2022年度决算

数据 
-5.37% 

 

结转结余率 =0% 0% 2022年度决算 0%  
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数据 

公用经费控制率 <=100% 88.4% 
2022年度决算

数据 
-11.60% 

 

政府采购执行率 =100% 100% 
2022年度决算

数据 
0.00% 

 

非税收入预算完

成率 
=100% 100% 

2022年度决算

数据 
0.00% 

 

效益 

进一步优化市场

消费环境 
较显著 较显著 

投诉举报处办，

行政处罚 
0% 

 

维护消费者合法

权益 
较显著 较显著 

投诉举报处办，

行政处罚 
0% 

 

提升商务部门公

众知晓度 
较显著 较显著 

诚信兴商宣传，

315宣传 
0% 

 

执法能力有效提

升、“三项制度”

更加健全 

较显著 较显著 
双公示，执法案

卷，执法培训 
0% 

 

丰富招商内容，拓

展招商资源 
较显著 较显著 

配合市商务局

做好各类一线
0% 
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招商服务工作，

并协助赴日本、

欧洲开展外资

招商活动。创新

开展“云招商”

工作等。 

满意度 投诉咨询满意度 >=90% 99% 
12345、寒山闻

钟 
10.00% 

 

履职 

前往区县商务执

法部门实地指导

次数 

>=10次 12次 会议记录 20.00% 

 

组织以案释法，开

展普法宣传次数 
>=2次 2次 普法记录 0.00% 

 

组织内部法律法

规集体学习次数 
>=6次 9次 会议记录 50.00% 

 

配合“双随机 一

公开”抽查任务完

成率 

=100% 100% 
省市场监管“双

随机”系统 
0.00% 
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组织执法检查家

次 
>=100次 126次 检查记录 26.00% 

 

组织市商务综合

行政执法培训班 
>=1场 1场 

会议通知、签到

表等 
0.00% 

 

叠加外资总部功

能 
有序推进 有序推进 

新获省商务厅

认定省级跨国

公司地区总部

及功能性机构

20家 

0% 

 

及时办结率 =98% 100% 
12345、寒山闻

钟 
2.04% 

 

满意率 =95% 99% 
12345、寒山闻

钟 
4.21% 

 


